
CURSO:

ALINEACIÓN, REDISEÑO Y MEJORA DE PROCESOS

Propósito Estratégico:

Alinear y rediseñar de forma drástica los 

procesos claves y de apoyo de una organización 

diseñando y aplicando los indicadores correctos y 

óptimos, con las métricas precisas y enfocar el 

rediseño en un ambiente de máximo control, 

efectividad y eficiencia.

Alcance:

Todos los procesos que interactúan para el 

logro del producto y/o servicio intencionado 

de una organización Dirección, compras, 

ventas, producción, servicio, RH, control de 

calidad, mantenimiento, logística, sistemas, 

almacenes etc.

Conm.: 55 2630-3185  /  55 12-57-32-62  

corporativo@rcertification.com.mx; org@rcertification.com.mx  

 www.rcertification.com.mx 

MODALIDAD: PRIVADO / PRESENCIAL.

Dirigido A:

Directores, Gerentes, Coordinadores, Jefes, Responsables directos de los resultados de uno o varios 

procesos u área, así como, personal clave de los mismos, profesionales interesados en el tema.

Duración:

24 a 30 horas

Entregables:

Transferencia de conocimiento.

Memoria del curso / Ponencia

Modelos de aplicación 

Formatos para Ejercicios.

RTA propios de su organización

Asistencia del Instructor post curso

Diplomas y DC3 STPS

SOLICITE una cotización para su empresa le enviaremos un cuestionario 

usted recibirá: (Sin compromiso):

Propuesta especifica a su giro, tamaño ,complejidad y perfil de su personal.

Temario Detallado y Metodología didáctica.

Perfil del Instructor.

Contacte con un ejecutivo WS - 55-12-57-32-62, será un placer atenderlo.
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